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Toute l’Équipe de la crèche « Les Glycines » 
de L’APEA vous souhaite la bienvenue et vous 

remercie pour votre confi ance !

L’établissement destiné à l’accueil des enfants de 10 
semaines à 3 ans est ouvert de 07h00 à 18h30.

Afi n que les enfants profi tent des ateliers proposés, l’accueil est 
organisé jusqu’à 10h30 le matin.
L’après-midi, accueils et départs ont lieu à partir de 13h00.

Nous sommes joignables par téléphone à partir de 14h30. 
Pour toutes communications vous pouvez nous envoyer un mail.

La crèche « Les Glycines » est un véritable lieu de vie pour 
votre enfant : il mange, il dort et surtout il joue, découvre, se 
socialise…! Il profi te de temps d’éveils adaptés à son âge 
et à son développement accompagné par une équipe de 
professionnelle de la Petite Enfance, diplômée, bienveillante.

La crèche se compose de deux groupes d’accueils :

Le groupe appelé « Chenilles » pour l’accueil
des enfants âgés de 10 semaines à 16/18 mois,

Le groupe appelé « Papillons », pour l’accueil 
des enfants âgés de 16/18 mois jusqu’à 3 ans.
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Un dossier complet avant 
l’accueil de votre enfant et des 

informations importantes.

Lorsque vous aurez complété le dossier 
administratif et le dossier médical de votre enfant 
qui se trouvent sur le portail famille, acquitté 
l’acompte par chèque ou en liquide auprès de 
la Directrice, vous serez contacté par l’éducatrice 
de jeunes enfants responsable du groupe 
d’accueil de votre enfant pour l’organisation de la 
familiarisation. 

Quelques informations administratives importantes :

Il est primordial de respecter les jours et horaires d’accueil de 
votre enfant,

Il y a un mois de prévenance pour une demande de changement 
de contrat, et, demande de congés (dépassé ce délai, ils vous 
seront facturés),

Il y a 3 jours de carence lorsque votre enfant est absent parce 
qu’il est malade (= 3 jours facturés),

Vos demandes d’accueil supplémentaires se font uniquement 
sur le portail famille : une réponse immédiate vous sera donnée.

Vos factures correspondent aux heures consommées dans le 
mois : une demi-heure vous est facturée lors d’un dépassement 
de 5 minutes au total à l’arrivée et/ou départ de votre enfant.

La personne (parent ou personne autorisée inscrit sur votre 
portail famille) venant chercher votre enfant doit être en 
possession d’une pièce d’identité. La photo de la pièce 
d’identité n’est pas valable.
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L’equipe de 
professionnelles

« Maman, papa, qui va s’occuper de moi ? »

Une équipe pluridisciplinaire de professionnelles 
formées à l’accompagnement des tout - petits vous 
accueille, encadrée par une Directrice, éducatrice de 
jeunes enfants.

Une infi rmière, fait partie de l’équipe éducative de 
l’établissement.

Une infi rmière RSAI (référent santé et accueil inclusif) 
intervient régulièrement à la crèche.

Une maîtresse de maison, assure l’entretien du linge, 
distribue les repas livrés par le traiteur « L’Alsacienne 
de restauration ».

Une agent d’entretien, assure l’entretien des locaux et 
du linge en fi n de journée. 

L’ensemble de l’équipe est dirigé par une Directrice 
Générale de l’Association.
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La periode de 
familiarisation

« Du temps est nécessaire pour se 
familiariser à ce nouvel environnement »

« Avant tout, faisons connaissance ! »

Cette période importante vous permet avec votre enfant :

De faire connaissance avec les professionnelles qui vont vous 
accueillir au quotidien et s’occuper de lui,

De découvrir, s’imprégner de l’environnement, des odeurs, des bruits 
dans lequel il va évoluer,

D’avoir les réponses à vos questions,

De découvrir les habitudes, les rituels et le rythme de vie de votre 
enfant,

D’être à votre écoute et de vous accompagner dans l’accueil de votre 
enfant.

Elle permet aux professionnelles :

Cette période se déroule entre vous et votre enfant, 
sans la fratrie, sur 2 semaines, durée qui peut être modulée

 en fonction du déroulement de celle-ci.

Le petit journal des habitudes de vie de votre enfant 
que vous aurez rempli est indispensable et servira 

de support le premier jour. 5



La fiche de liaison 
et les photos

« Une trace de mes aventures 
quotidiennes à la crèche »

Une fi che de liaison journalière entre vous et l’équipe 
relate la vie de votre enfant avant l’accueil puis à la crèche 
(jeux, interactions, repas…). L’équipe vous fera part 
d’anecdotes de la vie quotidienne au fi l des jours et des 
semaines.

Le temps d’échanges quotidiens est précieux.

Des photos témoins des activités de votre enfant à la 
crèche sont diffusées sur la page facebook de l’association 
uniquement si vous nous avez donnés votre accord de 
prendre votre enfant en photo. 

N’hésitez pas à les consulter pour découvrir la vie à la 
crèche !

« Et puis n’hésitez pas à raconter mes « Et puis n’hésitez pas à raconter mes 
aventures de la maison »aventures de la maison »

... le tout marqué au prénom de l’enfant
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Le trousseau necessaire

Une boîte de lait maternisé ou du lait maternel respectant la chaîne du 
froid selon le protocole en vigueur (bébés). L’utilisation d’un lait spécifique 
nécessite une ordonnance.

Des vêtements de rechange, en fonction de sa croissance et de la 
saison, une casquette, un maillot ou une couche piscine, un pantalon 
imperméable et une paire de botte de pluie, une combinaison d’hiver et 
des bottes d’hiver pour les temps de neige, 

Une paire de chausson lorsque bébé débute la marche, 

Des sachets pour le linge sale,

Une turbulette pour la sieste, (groupe d’accueil des Chenilles)

2 grands et un petit biberon, pas en verre (groupe d’accueil des Chenilles)

Une gourde qui reste à la crèche (groupe d’accueil des Papillons)

2 tétines identiques,

Le doudou,

1 crème solaire neuve,

La crème de soin après le change de votre choix à renouveler 

4 photos récentes 10/15cm de votre enfant

Les repas (sauf le lait pour les bébés) mouchoirs, sérums 
physiologiques et les savons sont fournis par la crèche cependant 

vous pouvez ramener vos propres produits si vous le souhaitez, 
avec une ordonnance si cela s’avère nécessaire.

La Période de familiarisation vous permet 
de ramener le trousseau nécessaire 

pour un accueil de qualité.

... le tout marqué au prénom de l’enfant
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Le doudou : une place 
essentielle !

" L’objet transitionnel est l’objet affectivement investi 
par l'enfant comme substitut maternel et opérant 

une fonction d'auto - apaisement "

D.W. Winnicott

Le doudou (ou objet transitionnel) est important et permet une 
séparation plus facile pour votre enfant.
Peluche, foulard, lange, ou tout autre objet portant l’odeur de 
maman, de papa, de la maison est rassurant pour l’enfant.

Il est important que cet objet fasse le va-et-vient entre le 
domicile et le multi- accueil. 
Cela permet d’assurer le lien entre les différents lieux d’accueils, 
vous et votre enfant, le dehors et le dedans.

Avec, votre enfant pourra retrouver les sensations éprouvées en le 
serrant lors de moment important pour lui, l’odeur de la maison sur 
celui-ci. Sans ce va et vient, l’objet perd tout son intérêt, renforce au 
contraire la discontinuité et la rupture entre les deux lieux (l’odeur 
imprégnée sur le doudou sera davantage celle de la structure et 
non plus celle de la maison, le doudou fera partie intégrante de 
la structure et il deviendra chaque matin, un peu plus un objet 
inconnu). 

Objet important, le doudou reste accessible à votre enfant dans le 
groupe d’accueil. Bébé, son doudou est toujours à proximité, plus 
grand votre enfant peut aller le chercher afi n de se rassurer et de 
se sécuriser lorsqu’il en ressent le besoin.

Essentiel dans la vie affective et émotionnelle 
de votre enfant, nécessaire dans son quotidien 

pour être rassuré, vous serez sollicités pour 
aller le récupérer en cas d’oubli.
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En cas de fievre ou de 
traitement a donner

Il est de votre responsabilité de nous informer si vous 
avez donné un médicament avant l’accueil de votre enfant 
(doliprane ou autre).

En cas de survenue d’une température supérieure à 38,5°C et en 
fonction de l’état général de votre enfant à la crèche, les membres du 
personnel appliqueront le protocole suivant :

 Traitements médicaux en cours :

Si vous avez signé l’autorisation d’administration d’un traitement lors 
de l’inscription, en cas de traitement à donner sur le temps d’accueil 
de votre enfant, il lui sera administré uniquement sur présentation de 
l’ordonnance médicale avec une parfaite correspondance entre la 
prescription et la réalité du médicament présenté avec l’identité de 
l’enfant inscrite sur la boîte.

Le médicament doit arriver fermé et restera dans la structure tout le 
temps du traitement sauf le week-end. Veuillez privilégier les prises 
matin et soir au domicile familial.

La concordance entre le nom commercial du médicament et son 
générique doit être notée par le pharmacien sur l’ordonnance.

Elles déshabillent votre enfant, 

Lui proposent à boire,

Vous informent,

lui administrent l’antipyrétique :
 en dose adaptée en fonction de son poids selon l’ordonnance.

L’équipe contrôlera régulièrement l’évolution de la température et si :
 la température baisse, vous serez informé à l’accueil le soir.
 La température ne baisse pas ou augmente, l’équipe vous informe  
 par téléphone.
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Nos intentions educatives 
et pedagogiques

Nos intentions éducatives et pédagogiques sont issues en majeure partie de la pédagogie 
Montessori et Loczy qui se concentrent sur le respect de l’enfant, favorisent son développement et 
son autonomie dans un environnement adapté dès le plus jeune âge. Toutefois notre pratique se 
nourrit également de pédagogies autres qui répondent à nos valeurs, pour un accompagnement 
bienveillant et bientraitant.

Offrir un cadre ludique pour bien grandir

« Dans les lieux d’accueil de la petite enfance il ne peut y avoir une organisation 
neutre. Derrière elle se cache (…) toute la traduction d’une manière de vivre »

Didier Heintz, architecte spécialiste des lieux d’accueil PE

Au cœur de ce projet la disposition des espaces, le choix du mobilier, des objets et des jouets proposés implique des 
pratiques éducatives qui révèlent un état d’esprit sur les limites que l’on souhaite poser et leurs raisons.
Nous observons que l’aménagement de l’environnement d’accueil des jeunes enfants façonne les comportements. Un cadre 
ludique adapté aux besoins de découvertes des enfants, qui offre des repères dans un contexte où enfants et adultes vivent 
dans une proximité permanente passe par des espaces de jeux différenciés, des objets mis à disposition, des règles d’usages 
claires, des accompagnateurs présents mais discrets, disponibles sans être « interventionnistes ». Tantôt immergé dans 
l’espace de jeux, tantôt à distance, le professionnel trouve sa place pour permettre à votre enfant de se sentir en sécurité, 
d’expérimenter ses capacités par lui- même, sans agir à sa place ni l’interrompre.

Accompagner vers l’autonomie

Pour le jeune enfant, être autonome à son niveau de développement, c’est être actif dans les différents moments de la journée, 
être acteur de son propre développement, et se sentir reconnu comme une personne. La sécurité affective, qui entraîne « le 
sentiment continu d’exister » que développe D.W. Winnicott, est la première condition pour soutenir ce désir d’agir.
Les professionnels vont donner du temps, de l’espace, être à l’écoute de votre enfant et vont lui faire confi ance pour qu’il puisse 
faire par lui- même ce qu’il peut faire, avec plaisir : ne pas faire à sa place ce qu’il peut faire, lui permettre de décider pour ce 
qui le concerne directement, et cela à l’intérieur d’un cadre, de règles sécurisantes que les professionnels vont lui donner et 
qu’il va petit à petit intérioriser, prendre à son propre compte.

« Apprends - moi à faire seul »

Maria Montessori

Offrir un espace de bien-être Snoezelen

« Une bulle de bien-être et de découvertes »

La sensorialité est très présente chez les enfants, qu’il s’agisse des bébés ou des plus grands.
Soucieux du bien-être de l’enfant nous nous sommes penchés sur son besoin de découvertes sensoriels, son besoin de 
temps calme en étant accompagné dans l’individualité. Nous nous sommes intéressés à « l’approche Snoezelen ». 
L’approche Snoezelen est une activité vécue dans un espace spécialement aménagé, éclairé d’une lumière tamisée, bercé 
d’une musique douce, un espace dont le but est de recréer une ambiance agréable propice à la détente, au calme, à la 
découverte. 
Cet environnement multisensoriel améliore le développement sensoriel, émotionnel et cognitif des enfants, en stimulant 
leurs sens de manière sécurisante et amusante.
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Profi ter de l’extérieur 
« Il n’y a pas de mauvais temps, 
juste de mauvais vêtements ! »

   Proverbe écossais

Dans ce monde qui bourdonne de distractions virtuelles, des études démontrent que la découverte de, et à travers la nature 
joue un rôle important dans l’apprentissage des enfants et leur permet d’entrer dans un monde sensoriel. Nous souhaitons 
cultiver la curiosité, l’émerveillement des enfants, par le biais de ce qu’apporte le monde « du dehors ». Les enfants sont 
invités à profi ter de l’extérieur autant que possible quel que soit leur âge, leur groupe d’accueil.
Nous observons qu’à l’extérieur, l’ambiance est plus détendue et les confl its sont moindres. 
Des ateliers accompagnés tels que des parcours psychomoteurs, rondes… sont proposés pour permettre aux enfants de 
tester leurs capacités motrices, leurs réfl exes, leur habileté, leur coordination, leur socialisation.

La communication gestuelle pratiquée

La communication gestuelle est un outil de communication utilisant des signes et des gestes.

C’est un outil pour maintenir le lien entre l’adulte et l’enfant. Avant que votre enfant sache parler, il observe l’adulte, 
ses mimiques, son sourire et ses gestes. L’attachement qui s’est construit entre ses deux êtres est en partie lié à cette 
communication non verbale débutée dès la naissance.
Il s’avère également être un moyen de diminuer les frustrations, les pleurs et les colères. En effet, en utilisant les signes, votre 
enfant pourra exprimer son besoin qui sera décodé plus facilement. Parfois, nous rencontrons des diffi cultés à décrypter les 
pleurs des jeunes enfants. Par l’intermédiaire d’un geste, d’un signe, il peut ainsi montrer son besoin et l’adulte pourra y 
répondre plus facilement.

La pratique de la communication gestuelle aurait plusieurs objectifs :

Amener une autre forme de communication pour faciliter le dialogue entre le professionnel et  votre enfant 
Soutenir la relation entre votre enfant et le professionnel
Participer à l’acquisition de nouveaux repères pour favoriser la sécurité affective (physique et psychique)
Accompagner le développement de la motricité fi ne 
Impulser l’acquisition du langage verbal
Accompagner d’une autre manière votre enfant vers l’autonomie / Rendre l’enfant acteur
Offrir un cadre bienveillant par la pratique de la communication gestuelle

« Un langage gestuel accompagné de la parole »        

D’OLCE Sophie. Signer avec son bébé

Laisser une place aux parents

S’investir dans le lieu d’accueil collectif vous permet d’être partie prenante des moments vécus par votre enfant.
Votre investissement passe tout d’abord par le fait de rentrer au sein de la structure afi n que chacun puisse se découvrir et 
échanger (parents, enfants, professionnels). 

Vous êtes invités à passer un moment avec votre enfant avant la séparation ou lors des retrouvailles, à venir déposer les 
affaires de votre enfant chaque matin à l’endroit adéquat, avez libre accès au groupe d’accueil. 
L’investissement passe également par les temps pris au quotidien dans les échanges parents/professionnels.

Au cours de l’année vous êtes invités à accompagner votre enfant pour des moments de partages festifs organisés en 
direction des familles afi n de créer du lien avec les professionnels. 
A la rentrée vous êtes invités à une rencontre d’informations et d’échanges. 11



Petit Memo pour 
un accueil reussi

Dans le casier/crochet de votre enfant, pensez aux 
vêtements de rechange et aux sacs plastiques pour 
les vêtements sales.

Marquez le prénom de votre enfant sur tous ses 
vêtements,   ses chaussures…. afi n d’éviter que l’équipe 
perde du temps à savoir à qui appartient quoi ! 

Pensez à ramener et adapter régulièrement les 
vêtements à sa taille ainsi qu’à la météo pour lui 
permettre de sortir.

N’oubliez pas DOUDOU et TETINE pour permettre à 
votre enfant de se rassurer. Le doudou doit faire l’aller-
retour maison crèche /crèche maison.

Merci de respecter vos horaires de contrat et de nous 
prévenir en cas d’absences ou de retard.

Si votre enfant est malade et a une prise de médicament 
en journée, pensez à ramener le traitement fermé et 
l’ordonnance.
Aucun traitement médical ne pourra être donné sans 
l’ordonnance

« Un bébé par lui-même n’existe pas, il y a un bébé et quelqu’un avec lui ».

D. W. Winnicott
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Petit resume de la journee 
dans le groupe d’accueil

« Chenilles »« Chenilles »
« Un bébé par lui-même n’existe pas, il y a un bébé et quelqu’un avec lui ».

D. W. Winnicott

L’accueil

Vous serez accueilli avec votre enfant par une professionnelle du groupe d’accueil dans l’espace de vie.
Un temps d’échanges est utile pour faire le lien avec le domicile (repas, sommeil…) pour assurer une continuité de sa 
journée. Souhaitant éviter un va et vient constant de personnes, les accueils ont lieux jusqu’à 10h30 maximum le matin 
pour ne pas perturber les jeux, les ateliers proposés, les repas, siestes, puis à partir de 13h00.

Le sommeil

Une sieste lui est proposée suivant ses besoins, à l’observation des signes de fatigue, tout au long de la journée, dans le lit 
qui lui est attribué pour la période d’accueil dans ce groupe. Un temps d’accompagnement au sommeil peut être nécessaire. 
Lorsqu’il dort, une surveillance a lieu toutes les 10 minutes. Pour respecter leur rythme, nous ne réveillons pas les enfants.

Les repas

C’est un moment d’échanges privilégiés entre votre enfant et la professionnelle qui s’en occupe.
Lorsque l’alimentation n’est pas encore diversifi ée, le biberon lui est proposé dans le respect de son rythme, de ses habitudes. 
La diversifi cation alimentaire débutera à domicile : dès que vous aurez introduits les légumes, votre enfant pourra manger 
les purées prévues à  la crèche. Les menus sont adaptés aussi bien en qualité (mixés, moulinés…) qu’en quantité. 
Il est nécessaire de nous faire part des diffi cultés éventuelles (comme les allergies…) pour que nous mettions en place un 
Protocole d’Accueil Individualisé (PAI) et que vous fournissiez les repas !

Les temps d’éveil

Il n’y a pas de temps défi ni, l’éveil se fait tout au long de la journée. Comptines, histoires sont régulièrement proposées. Les 
jeux d’éveil sont à disposition dans l’espace de vie : découverte de son corps, des sens et explorations diverses se feront au 
rythme de chacun. Votre enfant est encouragé et félicité dans ses découvertes et acquisitions. 
Le maternage est important chez les petits.  Votre enfant sera bercé, porté suivant ses besoins et les possibilités.

Le départ

Moment de retrouvailles, il permet d’avoir un échange sur sa journée au sein du groupe avant 17H/17H30, dans le groupe 
d’accueil des « Papillons » après cet horaire. Pour le respect des enfants qui se restaurent, font la sieste, les départs du matin 
ont lieu à partir de 13h00.
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Petit resume de la journee 
dans le groupe d’accueil

« Papillons »« Papillons »
« L’enfant a le droit au respect de sa dignité et de son amour-propre, (…), laisser vivre 
sans décourager, ni brusquer, ni presser, du respect pour chaque minute qui passe »

J. Korczak – Le droit de l’enfant au respect -

L’accueil du matin

L’accueil est assuré par une professionnelle et se fait de manière commune entre 7H et 8H dans le groupe d’accueil « Chenilles 
», puis, dans l’espace de vie du groupe d’accueil de votre enfant. Souhaitant éviter un va et vient constant de personnes, l’arrivée 
des enfants a lieu jusqu’à 10H30 du matin maximum pour ne pas perturber les jeux des enfants et les ateliers proposés. 

La matinée

Après avoir invité les enfants à se dire bonjour par le biais des comptines, votre enfant va jouer, découvrir, s’amuser. Ces temps 
d’éveil sont plus ou moins accompagnés.  Les ateliers proposés sont multiples et s’adaptent au développement de chacun. Il 
s’agit d’ateliers de motricité, de musique, modelage, construction, peinture… qui permettent de favoriser le développement 
global et l’imaginaire de l’enfant avec plaisir. Les ateliers ne sont jamais imposés.

Les repas 

Le déjeuner est pris vers 11H15, sur du mobilier à hauteur d’enfant.
Le lavage des mains est proposé au lavabo avant et après les repas. 
Votre enfant choisit sa place à table. Le repas est proposé sous forme de self-service où chaque enfant se sert puis débarrasse 
son plateau et ses couverts. 
Un goûter a lieu vers 15H15. Lorsque le temps le permet, repas et /ou goûters sont proposés dans la cour.

L’acquisition à la propreté

Les enfants peuvent aller sur le pot ou les toilettes. L’accompagnement à l’acquisition à la propreté varie selon chaque enfant 
et s’organise en lien avec les parents. Le rythme de chacun est respecté. 

La sieste

Votre enfant a un lit attribué pour l’année. L’endormissement se fait avec la présence rassurante de professionnelles qui 
veilleront sur les enfants tout au long de la sieste.

L’après-midi

C’est le moment des jeux intérieurs ou extérieurs selon le temps. Il s’agit de temps d’éveil libres et/ou accompagnés en 
fonction des besoins des enfants.

Le départ des enfants

Moment de retrouvailles, il permet d’avoir un échange sur sa journée au sein du groupe. Pour le respect des enfants qui se 
restaurent, font la sieste, les départs du matin ont lieu à partir de 13h00.
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Et maintenant que 
l’aventure commence...

La crèche, c’est la grande inconnue, ma maman qui reprend son travail,
Les groupes, les casiers, les décorations, la crèche, c’est émouvant…

Il y a l’adaptation, et l’inévitable séparation.

La crèche c’est l’arrivée le matin, le « au revoir » à mes parents,
Pas de départ en cachette même si je pleure…

Après un câlin, je me consolerai en jouant avec les copains,

La crèche, c’est fatigant par moments, ça pleure, ça crie, ça chahute,
Et moi au milieu … ! Parfois je n’ai pas envie d’y aller

Je suis de mauvaise humeur ou tout simplement fatigué,

Si je suis « accro » à mon doudou il est là à mes cotés
Pour me tenir compagnie dans les moments difficiles

Parfois je l’oublie mais quand même…je sais qu’il est là !

La crèche c’est plein de jeux, des voitures des toboggans, des lotos et des poupées,
Je joue seul ou si je peux je partage avec un copain

C’est selon mon envie !

Parfois sans raison apparente, je me fais mordre ou griffer
Cela me fait mal, très mal… mais j’oublie vite ; un jour moi aussi

Je pourrai ne pas me contrôler et faire mal à mon tour,

La crèche c’est plein d’enfants, je dois apprendre à attendre
A partager les jouets et les bras des adultes

Mais quand on s’occupe de moi je suis le roi de la fête,

La crèche c’est des apprentissages mais pour la propreté
C’est moi qui décide tout seul l’envie d’être grand

Et d’être prêt pour l’école me motive sérieusement,

Le soir après ma journée, ne soyez pas triste
Ne m’en veuillez pas il me faut le temps

De finir mon jeu et de vous retrouver,

La crèche c’est épatant, plus vous me ferez confiance mieux je serai.
Cela n’évitera pas les petits soucis quotidiens, les maladies

Et les pleurs, mais ils vous disent aussi mes sentiments.

Christine SCHUHL
Conseillère Pédagogique

« L’enfant a le droit au respect de sa dignité et de son amour-propre, (…), laisser vivre 
sans décourager, ni brusquer, ni presser, du respect pour chaque minute qui passe »

J. Korczak – Le droit de l’enfant au respect -
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